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※機種によって、この説明書とは異なる画面が表示されることがあります
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<iPhone> <Android>

1. ダウンロード

[入手]または[インストール]を押して
アプリをダウンロードする。

① ②

２

※初めてご利用の方のみ

QRコードの読み取りができない場合は、
Googleなどの検索サイトで
【のるーと アプリ】と検索すると
ダウンロードできるサイトが出てきます。
Google PlayやApp Storeなどのダウンロー
ド専用アプリで検索することもできます。

携帯電話のカメラでQRコードを読み
取って、アプリのダウンロード画面を
開く。

iPhone その他のスマートフォン

入手



3

③

ホーム画面や表示場所は機種によって異なります。

携帯電話のホーム画面に「のるーと」の
アプリが表示されていればダウンロード完了！

1. ダウンロード ※初めてご利用の方のみ

これが「のるーと」の
アプリです。



４

2. 会員登録 ※初めてご利用の方のみ

①

[初めての方はこちら]を
押して会員登録をする。

携帯電話の電話番号を入力する。
（電話番号の最初の0を除いて入力）
090-1234-5678の場合、
「90-1234-5678」と入力し、[決定]を押す

②

(例) 90-1234-5678



本人確認のため、ショートメール（SMS）で
認証コードが送られてくるので、送られて
きた数字5桁のコードを入力し[決定]を押す。

③ ④

５

アプリ操作中にショートメールを
確認する方法をあらかじめ調べて
おきましょう。

2. 会員登録 ※初めてご利用の方のみ

[のるーと宗像]を選択する。

操作の途中に「個人情報保護方針」
「利用規約」「注意事項」などが
表示されるので、読み終えたら左上
の✖を押して画面を閉じましょう。

(例) 12345



⑤
※初めてご利用の方のみ2. 会員登録

６

たろう

ひのさと

xxxxxx@zzzzz.co.jp

名前と姓をひらがなで入力する。
利用可能なメールアドレスを入力して
[決定]を押す。⇒会員登録完了
※ここまでの操作は初回利用時のみ

ここで登録するメールアドレスは使用している
スマートフォンから見られるものがよいでしょう。

+819012345678



3. 乗車予約

アプリを開くと、最初に
この画面が表示される。
予約をするときは
[どこに行きますか？]を押す。
乗車の7日前から予約が可能。

①

７

青い丸の場所が
現在地



８

[現在地]=乗りたい場所

[目的地の設定]
＝降りたい場所

② １．[現在地]を押して、乗りたい場所を入力すると
下に候補が表示されるので選択する。

※すでに乗りたい場所の周辺にいる場合は
入力しなくても自動で乗車場所が決まります。

２．[目的地の設定]を押して、降りたい場所を入力
すると、下に候補が表示されるので選択する。

※[現在地(乗りたい場所)]、[目的地(降りたい場所)]

には住所や名称を入力してください。
乗降場所番号では入力できません

（例）〇日の里1丁目１の１（自宅や建物の住所）
〇ひのさと４８ （名称）
〇日の里西保育園 （名称）
×日の里３－① （乗降場所番号）

主要な施設は初めから表示されているのでここから選択
することもできます。
・１-① 東郷駅日の里口
・１-⑤ 日の里コミセン
・久原-① 宗像ユリックス
・田熊４-①レガネット東郷店
・田熊５-① 宗像医師会病院

3. 乗車予約



地図上の黒いマークの場所が乗りたい場所
または現在地です。
間違いなければ[出発地点を確定する]を押す。

③

９

地図に触れると場所が変わることがあるので
注意してください。
（あまり触らないでください。）

3. 乗車予約



地図上の乗車場所（緑のマーク）と降車場所（赤のマーク）を確認。

①乗車人数

・小児、幼児、乳児、障がい者運賃が適用される方は

こちらから選択してください。

②時間指定

・[今すぐ出発]か[事前予約]を選択してください。

・事前予約の場合は、日にちと時間を選択してください。

③支払方法

・現金、ICカード、紙定期券、１日乗車券、クーポンを

利用する場合は［現金/ICカード/各種チケット]を

選択してください。

※クレジットカードを利用する場合はアプリ内で

カード情報の登録が必要です。

①～③が入力出来たら[以上の内容を確認し、次に進む]

を押す。

④

１０

クーポンを入手している場合はクーポンが優先的に利用されますので、
料金表示が「無料」となることがあります。
クーポンの残金により料金表示が異なります。

3. 乗車予約

①

② ③



予約内容に間違いなければ、

[配車を確定する]を押す。⇒予約完了

降車場所への
到着予定時間が

表示される

⑤

１１

表示されるのは到着する見込みの時間帯です。
実際は前後する場合がありますので余裕をもって
予約してください。
事前予約の場合に、到着予定時間を変更したいときは、
画面の左にある矢印を押すと前の画面に戻るので、
再度、日にちと時間を入力してください
今すぐ出発の場合は、最速の時間が表示されます。

前の画面
に戻る

3. 乗車予約



１２

予約が確定すると運行ルートや目的地をもとに
自動で乗車場所・降車場所が指定される。
バスの到着時間までに指定の乗車場所へ。

⑥

人工知能がルートを決めるので、8ページで入力した
[現在地]（乗りたい場所）や[目的地の設定]（降りた
い場所）にならない場合があります。

3. 乗車予約



最初の画面で右上のカレンダーマーク
を押すと予約情報が表示される。
予約をしていない場合は、カレンダー
マークは表示されない。

乗車予約の一覧が表示されるので
確認したい予約を選択する。

① ②

１３

4. 予約内容の確認とキャンセル



4. 予約内容の確認とキャンセル

バス到着前なら乗車人数の変更やキャンセルもできる。

①乗車場所または現在地

②乗車場所

③出発予定時間

④降車場所

⑤到着予定時間

⑥乗車人数

⑦支払方法・運賃

⑧号車番号

（号車番号は出発の１時間前から表示）

⑨キャンセルボタン

１４

乗車の１時間前に号車番号、出発予定時間が決定します。
バスに乗り込む前に、バスの号車番号を確認してください。

② ③

④ ⑤

⑥

⑦

(例) 1号車など⑧

①

③

⑨



１５

5. さっそく乗ってみましょう

払う

乗車場所へ
行く

乗る

到着

①バスが乗車場所に到着するので、乗車時刻とバスの号車番号を
確認して乗り込みます。確認方法は13、14ページに記載しています。

②乗車時に自分の予約番号を運転手に伝えてください。

③運賃を支払います。現金で支払う場合は、おつりが
出ないよう、ご準備ください。（おつりは出ません。）
ICカードで支払う場合は、車内でチャージができませんので、
事前に駅やコンビニエンスストア等でチャージをしておいてください。

④目的地に到着したらバスを降ります。

「のるーと」は平日は２台で運行しています。

乗車時間より早く乗車場所に着くと、別の「のるーと」が来る場合が

ありますので、必ず自分が予約した号車番号のバスに乗ってください。

「のるーと」は乗合バスです。自分の目的地（降車場所）に着く前に、
他の乗客を乗せたり、降ろしたりする場合があります。

※予約番号は登録済の電話番号の下4桁です。
（例 ０９０－１２３４－５６７８←この番号を伝える）

号車番号は車体の
前面・側面・後面に表示


